’ ?

lhre Meinung ist uns wichtig ! 7

Biicherei BESUCHERBEFRAGUNG

Auswertungsergebnisse der 52 Teilnehmer
Alle Angaben in Prozent

?

71155 ALTDORF
Kirchplatz 2

Tel: 07031/ 7247272
info@buecherei-altdorf.de

Montag: 10.00 - 12.00 Uhr
Mittwoch/Freitag: 15.00 - 18.00 Uhr
1. Sa. im Monat: 10.00 - 12.00 Uhr

1. Wie sind Sie auf die Biicherei aufmerksam geworden? (mehrere Antworten sind maglich)

0 durch Freunde

17.6 v
0 durch Zeitung, Plakate, Infos

0 gezielte Suche im Internet 38 g
0 durch die Schule 38 m
0 durch Sonstige 26.9

2. Warum besuchen Sie die Bucherei
0 um sich umzuschauen und im Bestand zu stdbern
0 um Medien zu entleihen, abzugeben oder zu verlangern
und zwar:
0 Medien/Informationen fiir die Schule
Medien/Informationen fir Aushildung,
Weiterbildung oder Beruf
Medien/ Informationen fiir Familien, Freizeit, Hobby
Medien/ Informationen fir.... (bitte nennen)
um Medien vor Ort zu nutzen (z.B. eine Zeitung zu lesen
Hérbuch zu horen)
um eine Veranstaltung zu besuchen (z. B. Vorlesen)
aus anderen Gruinden... (bitte nennen)
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o

0

3. Wie oft besuchen Sie die Blicherei ?
0 mehrmals die Woche
0 einmal die Woche
0 mehrmals im Monat
0 einmal im Monat
0 seltener

58 MW

26.9 .
115 mm

69.2 me——

( mehrere Antworten sind méglich)

50 EE——
90.4 N

11.5 mm

19

82.7 I
keine Angaben

17.3 m

34.6
1.9 I keine Angaben

590.6 N—

4. Wie lange halten Sie sich in der Biicherei auf? (bitte nur eine Antwort)

0 nur zum Ausleihen, Abgeben
oder Verlangern von Medien

( _ 25  —

0 bis zu 30 Minuten 53.8 I
0 bis zu einer Stunde 11.5 mm

0 langer als eine Stunde 58 m

5. Wie aktuell finden Sie unser Medienangebot?

sehr weniger nicht  keine Erfahrung

Romane 442 96 30.7
Sachbiicher 173 135 423
Jugendblcher 346 58 1.9 36.5
Kinderbticher 506 7.7 1.9 9.6

Horbucher 442 173 17.3
Spiele 404 9.6 3.8 25

Zeitschriften 346 1.7 30.8
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6. Wie empfinden Sie die Atmosphare in der Biicherei? (mehrere Antworten sind maglich)

angenehm
lebendig
langweilig
kommunikativ
laut

ruhig

O O O O o o

42
19 .

22 s

10 mm

0 ganz anders, nédmlich..(bitte nennen)

gemutlich (3.8) entspannend (1.9) inspirierend (1.9)
kinderfreundlich (3.8) zu warm (1.9)

7. Wie beurteilen Sie unsere Biicherei auf...?

Verfiigbarkeit der Medienangebote
Qualitat der Medien
Personalausstattung
Hilfsbereitschaft und Freundlichkeit
Beratung und Informationen
Dauer des Verbuchungsvorgangs
Veranstaltungsangebot
Offnungszeiten

Attraktivitat der R&ume
Technische Ausstattung
Orientierung im Haus

sehrgut gut weniger schlecht keine Erfahrung

269 57.7 1.7
442 462 38

615 346

75 173 19

558 269 538 1.9

192 558 9.6 3.8

212 423 115 19.2
9.6 635 211 1.9 1.9

596  36.5 1.9

288 442 1.9

36.5 519 19 1.9

8. Wann besuchen Sie die Biicherei normalerweise? (Bitte kreuzen Sie ihre Besuchszeit an)

10 11 12 15 16 17 18 Uhrzett

Montag 5.7 11538
Mittwoch 28.8 26.9 30.7 1.9
Freitag 19.2 26.9 28.8 3.8
Samstag 38 7.758

9. Wenn Sie die freie Wahl hatten, wann wiirden Sie die Biicherei besuchen?
(Bitte kreuzen Sie den Zeitraum an, der fiir Sie wichtig ist.)

9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 Uhrzeit
Montag 1.9 77 19 19 9.6 135 96 38 1.9
Dienstag 19 19 96 115 7.7 19
Mittwoch 1.9 19 19 19 96 173192 7.7 19 1.9
Donnerstag 1.9 19 19 96 96 7.719
Freitag 19 19 154 19.2 192 7.7 1.9
Samstag 96 134 115 58 19



10. Bitte machen Sie noch einige Angaben zur lhrer Person:

ménnlich 15.4 . 1.9 ohne Angaben
weiblich 80.8 M 1.9 Familie

o O

0 1930-1939 191

0 1940 - 1949 58 W

0 1950 - 1959 38 W

0 1960-1969  21.2 pmem

0 1970-1979  34.6 N
0 1980-1989 154 mmm

0 1990 - 1999 191

0

2000 - 2010 9.6 mm
keine Angaben 5.8

0 aus Altdorf 94,3 I
0 aus Hildrizhausen 3.8 &
0 aus Reutlingen 19 |

11. Besitzen Sie einen gliltigen Biicherei-Ausweis?
0 ja 042 N
0 nein 5.8 M Kinder haben Ausweise

12. Sie sind.....

o Schler(in) 9.6 mmm

0 Auszubildende(r)

0 Student(in) 19 m

0 berufstatig 483

0 Hausfrau/-mann 28.8 mm
0 im Ruhestand 0.6 mm
o Familie 19 m

13. Haben Sie weitere Anregungen, Winsche oder Kritik an das Team der Blicherei?

0 Ichfinde es toll, dass es in unserer Gemeinde eine kostenlose Biicherei gibt.
0 Alle Mitarbeiterinnen sind sehr nett, hilfsbereit und und geduldig mit den Kindern!
GroRes Lob firs tolle Engagement.

0 Es miisste keine SuRigkeiten beim gehen geben, die Kinder gewohnen sich zu schnell daran.

0 Weiter so! Gerne mehr Spiele und Bilderblcher.

o Auf Grund der reduzierten Offnungszeiten fande ich eine Riickgabe (&hnlich wie Stabi Holz-

gerlingen) sehr gut. Reisefiihrer, Biographien, Filme ?

o Eine Riickgabe-Mdglichkeit auRerhalb der Offnungszeiten ware gut, da die Offnungszeiten
relativ knapp sind. Veranstaltungen fiir Kinder sind gut (Vorlesen, Bilderbuchkino) —
Mérchechenspaziergang kam besonders gut an . DANKE.

0 Ein Biicherriickgabekasten ware toll. (wie in Holzgerlingen).

o Abgabebriefkasten zum Abgeben auBerhalb der Offnungszeiten. Online-Verlangerung.

0 Etwas groReres Angebot an Kinder-Horspiele (ab 6 Jahre) Eventuell DVDs.
o Die Biicherei ist toll ! Weiter so !!!
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0 Alles Bestens ! Freuen uns auf mégliche Veranstaltungen fiir Kleinkinder (Vorlesen etc.)

0 Vielen Dank fiir den groRRen Einsatz der vielen Ehrenamtlichen !

0 Nein, aul3er vielleicht Marvel Comics anzuschaffen.

0 Biicher und CD von Bibbi und Tina.

0 Ich wiinsche mir im Winter Basteln . DVDs fir Kinder und Jugendliche zum Ausleihen.

0 Angebot fir Kinder (wie Basteln) im Herbst/Winter. z.B. Freitagsnachmittag oder Samstags.

Im Sommer braucht man sie nicht. Offnungszeiten jeden zweiten Samstag.
0 Mehr Sachbticher : Kochen, Backen,Basteln, N&hen, Aquaristik wéren schon



