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Tel: 07031 / 7247272
info@buecherei-altdorf.de

Montag: 10.00 - 12.00 Uhr
Mittwoch/Freitag: 15.00 - 18.00 Uhr

1. Sa. im Monat: 10.00 - 12.00 Uhr

71155 ALTDORF
Kirchplatz 2

Ihre Meinung ist uns wichtig !
Bücherei BESUCHERBEFRAGUNG

1. Wie sind Sie auf die Bücherei aufmerksam geworden?  (mehrere Antworten sind möglich)
    o  durch Freunde         
    o  durch Zeitung, Plakate, Infos          
    o  gezielte Suche im Internet 
    o  durch die Schule        
    o  durch Sonstige
          
2. Warum besuchen Sie die Bücherei …... ( mehrere Antworten sind möglich)  
   o  um sich umzuschauen und im Bestand zu stöbern
   o  um Medien zu entleihen, abzugeben oder zu verlängern 
       und zwar:
        o  Medien/Informationen für die Schule
        o  Medien/Informationen für Ausbildung, 
        o  Weiterbildung oder Beruf
        o  Medien/ Informationen für Familien, Freizeit, Hobby
        o  Medien/ Informationen für.... (bitte nennen)
        o  um Medien vor Ort zu nutzen (z.B. eine Zeitung zu lesen, 
            Hörbuch zu hören)
        o  um eine Veranstaltung zu besuchen   (z. B. Vorlesen)
        o  aus anderen Gründen... (bitte nennen)

3. Wie oft besuchen Sie die Bücherei ?
   o  mehrmals die Woche
   o  einmal die Woche
   o  mehrmals im Monat
   o  einmal im Monat
   o  seltener

4. Wie lange halten Sie sich in der Bücherei auf?   (bitte nur eine Antwort)
   o  nur zum Ausleihen, Abgeben 
       oder Verlängern von Medien
   o  bis zu 30 Minuten
   o  bis zu einer Stunde
   o  länger als eine Stunde

5. Wie aktuell finden Sie unser Medienangebot? 
 
                                  sehr    weniger     nicht      keine Erfahrung  
  Romane  
  Sachbücher 
  Jugendbücher
  Kinderbücher
  Hörbücher
  Spiele
  Zeitschriften

?

17.6
69.2
3.8
3.8
26.9

50

11.5

1.9
82.7

keine Angaben

17.3

34.6
1.9

keine Angaben

5.8

26.9
11.5

59.6

25
53.8
11.5
5.8

44.2
17.3
34.6
59.6
44.2
40.4
34.6

9.6
13.5
5.8
7.7
17.3
9.6
7.7

1.9
1.9

3.8

30.7
42.3
36.5
9.6
17.3
25
30.8

90.4

Auswertungsergebnisse der 52 Teilnehmer
Alle Angaben in Prozent
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6. Wie empfinden Sie die Atmosphäre in der Bücherei?  (mehrere Antworten sind möglich)   
   o  angenehm
   o  lebendig
   o  langweilig
   o  kommunikativ
   o  laut
   o  ruhig
   o  ganz anders, nämlich..(bitte nennen)
                                                                          gemütlich (3.8)    entspannend (1.9)    inspirierend (1.9)
                                                                          kinderfreundlich (3.8)    zu warm (1.9) 
   
 7. Wie beurteilen Sie unsere Bücherei auf...? 
                                                                         sehr gut     gut    weniger    schlecht     keine  Erfahrung
   Verfügbarkeit der Medienangebote
   Qualität der Medien
   Personalausstattung
   Hilfsbereitschaft und Freundlichkeit
   Beratung und Informationen
   Dauer des Verbuchungsvorgangs
   Veranstaltungsangebot
   Öffnungszeiten
   Attraktivität der Räume
   Technische Ausstattung
   Orientierung im Haus

       
8. Wann besuchen Sie die Bücherei normalerweise? (Bitte kreuzen Sie ihre Besuchszeit an) 

                             10    11   12     15    16    17   18     Uhrzeit 
   Montag
   Mittwoch
   Freitag
   Samstag
 
9. Wenn Sie die freie Wahl hätten, wann würden Sie die Bücherei besuchen?
       (Bitte kreuzen Sie den Zeitraum an, der für Sie wichtig ist.)

                               9      10    11    12    13    14    15    16     17    18    19    20   Uhrzeit   
   Montag
   Dienstag
   Mittwoch
   Donnerstag
   Freitag
   Samstag                                    
 

42
19

22

10

 

26.9
44.2
61.5
75
55.8
19.2
21.2
9.6
59.6
28.8
36.5

57.7
46.2
34.6
17.3
26.9
55.8
42.3
63.5
36.5
44.2
51.9

7.7
3.8

1.9
5.8
9.6
11.5
21.1

1.9

3.8

1.9

1.9

19.2
1.9
1.9
1.9
1.9

3.8

11.5

7.7

3.8

5.8

28.8
19.2

26.9
26.9

30.7
28.8

1.9
3.8

1.9             7.7     1.9    1.9             9.6   13.5   9.6   3.8    1.9

            9.6             13.4  11.5   5.8   1.9 

  1.9    1.9             9.6   11.5   7.7   1.9
          1.9             1.9    1.9   1.9     9.6   17.3  19.2   7.7   1.9   1.9
          1.9             1.9    1.9             9.6    9.6     7.7  1.9    

          1.9    1.9           15.4   19.2  19.2  7.7    1.9

5.7
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10. Bitte machen Sie noch einige Angaben zur Ihrer Person:  

  o  männlich
  o  weiblich

  o  1930 - 1939
  o  1940 - 1949
  o  1950 - 1959
  o  1960 - 1969
  o  1970 - 1979
  o  1980 - 1989
  o  1990 - 1999
  o  2000 - 2010
                            
   
   o aus Altdorf
   o aus Hildrizhausen
   o aus Reutlingen
    ….....................          
11. Besitzen Sie einen gültigen Bücherei-Ausweis?          
   o  ja
   o  nein
        
 12. Sie sind.....     
   o  Schüler(in)
   o  Auszubildende(r)
   o  Student(in)
   o  berufstätig
   o  Hausfrau/-mann
   o  im Ruhestand
   o  Familie
                       
13. Haben Sie weitere Anregungen, Wünsche oder Kritik an das Team der Bücherei?
   
   o  Ich finde es toll, dass es in unserer Gemeinde eine kostenlose Bücherei gibt.
   o  Alle Mitarbeiterinnen sind sehr nett, hilfsbereit und  und geduldig mit den Kindern!
       Großes Lob fürs tolle Engagement. 
   o  Weiter so !!!!! 2x angegeben
   o  Es müsste keine Süßigkeiten beim gehen geben, die Kinder gewöhnen sich zu schnell daran.
   o  Weiter so! Gerne mehr Spiele und Bilderbücher.
   o  Auf Grund der reduzierten Öffnungszeiten fände ich eine Rückgabe (ähnlich wie Stabi  Holz-
        gerlingen) sehr gut. Reiseführer, Biographien, Filme ?
  o Eine Rückgabe-Möglichkeit außerhalb der Öffnungszeiten wäre gut, da die Öffnungszeiten
     relativ knapp sind. Veranstaltungen für Kinder sind gut (Vorlesen, Bilderbuchkino) –
     Märchechenspaziergang kam besonders gut an . DANKE.                     
  o  Ein Bücherrückgabekasten wäre toll. (wie in Holzgerlingen).
  o  Abgabebriefkasten zum Abgeben außerhalb der Öffnungszeiten. Online-Verlängerung.
  o  Etwas größeres Angebot an Kinder-Hörspiele (ab 6 Jahre) Eventuell DVDs.
  o  Die Bücherei ist toll ! Weiter so !!!

15.4
80.8

1.9 ohne Angaben
1.9 Familie

1.9
5.8
3.8

21.2
34.6

 15.4
1.9
9.6

  94.3

5.8keine Angaben

    3.8
    1.9

94.2
  5.8 Kinder haben Ausweise

 9.6

48
28.8

 1.9

 
 
 9.6

 1.9
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   o  Alles Bestens ! Freuen uns auf mögliche Veranstaltungen für Kleinkinder (Vorlesen etc.)
   o Vielen Dank  für den großen Einsatz der vielen Ehrenamtlichen !
   o  Nein, außer vielleicht Marvel Comics anzuschaffen.
   o  Bücher und CD von Bibbi und Tina. 
   o  Ich wünsche mir im Winter Basteln . DVDs für Kinder und Jugendliche zum Ausleihen.
   o  Angebot für Kinder (wie Basteln) im Herbst/Winter. z.B. Freitagsnachmittag oder Samstags.
       Im Sommer braucht man sie nicht.  Öffnungszeiten jeden zweiten Samstag.
   o Mehr Sachbücher : Kochen, Backen,Basteln, Nähen, Aquaristik wären schön
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